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GLOSARIO

CEAACES: Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior.

CLADEA: Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion.
CONVEMAR: Convencion sobre el Derecho del Mar.
IMO: International Maritime Organization.

ISO: Sigla de la expresion inglesa International Organization for Standardization, ‘Orga-
nizacion Internacional de Estandarizacion’ - sistema de normalizacién internacio-
nal para productos de areas diversas.

GHG: Gases de efecto invernadero.

MIES: Ministerio de Inclusién y Social.

MTCC: Maritime Technologic Cooperation Center.
PhD: Doctor of Philosophy.

POA: Plan Operativo Anual.

SIFA: Sistema de Informacién Financiera y Académica.
SIGA: Sistema de Gestion Académica.

TC: Tiempo Completo.

TIC: Tecnologia, Informaciéon y Comunicacion.

UPACIFICO: UNIVERSIDAD DEL PACIFICO ECUADOR.
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PRESENTACION

La UPACIFICO fue creada con una Matriz en Guayaquil y una Sede en Quito, mediante
Ley No. 43 publicada en el Registro Oficial No. 218 de 18 de diciembre de 1997. Recibi6
la acreditacion por parte del CEAACES en el afio 2013 y esta autorizada para desa-
rrollar programas académicos en niveles de grado y posgrado. EI CEAACES, expidio
la Resolucién de Aprobacién de la extension Quito No. 028-CEAACES-S0-06-2017".

La Universidad desde su creacién evalua periédicamente su accionar y establece ob-
jetivos estratégicos y metas anuales. La gestidn se orienta a la consecucion de estos
objetivos institucionales, involucra a toda la comunidad universitaria e implica la me-
jora continua de los procesos, actividades y resultados en todas las areas y unidades
administrativas.

En cumplimiento con la LOES, de la normativa vigente para las universidades ecua-
torianas y de sus reglamentos, la UPACIFICO ha elaborado este Informe de Gestion
correspondiente al afio 2016. La Direccion de Evaluacién y Acreditacién en conjunto
con la Secretaria de Planificaciéon y Prospectiva fueron responsables de organizar y
analizar los datos contenidos en este documento. En el proceso participaron el Recto-
rado, Cancilleria, Secretaria General, Direccion Administrativa Financiera, Decanato y
Coordinacion Académica.

De la lectura de este Informe de Gestion, es posible concluir que la UPACIFICO en el
periodo 2016 continud su proceso de mejoramiento de los seis “criterios de calidad”
de las universidades ecuatorianas. Los resultados obtenidos muestran que se logré
alcanzar los objetivos establecidos en el Plan Operativo en un nivel adecuado. Las
subcategorias e indicadores en los que se requiere mejoras han sido incluidos como
prioridades para el periodo de gestion 2017, con en el propdsito de potenciar la calidad
de las carreras y programas y en conjunto afirmar la eficiencia de la UPACIFICO.

El Consejo Rector, maxima autoridad de la institucion académica aprobd el presente
Informe de Gestion de 2016, mediante el cual la UPACIFICO rinde cuentas a la colec-
tividad y se prepara para la segunda acreditacion de las universidades ecuatorianas
prevista para el 2018.

La UPACIFICO, en correspondencia con su misién, continuara sirviendo a las mujeres
y hombres que eligieron esta entidad académica para realizar sus estudios de grado
y postgrado, a las nuevas generaciones y al pais.

José Melena Cevallos, PhD
RECTOR SUBROGANTE
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

" Oficio No. 028-CEAACES-S0-06-2017 del 22 de marzo del 2017.



1. INTRODUCCION

Este Informe de Gestion 2016 de la UPACIFICO es un instrumento de autoevaluacion
y rendicién de cuentas, en el marco del compromiso institucional de la Universidad
con la mejora continua, la calidad? y la excelencia expresada en su mision y vision.

La Direccion Nacional de Evaluacion y Acreditacion en conjunto con la Secretaria de
Planificacion y Prospectiva de la UPACIFICO disefiaron los mecanismos para la im-
plementacion, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo Anual 2016 y del Plan de
Mejoras. Estas mismas unidades administrativas fueron responsables de elaborar el
presente informe que se pone a consideracién de los estudiantes y de la comunidad
académica.

El contenido de este documento es el resultado de un proceso reflexivo y autocritico
en el cual participaron todos los miembros del equipo de la Universidad. El propdsito
de este trabajo es medir los logros en la ejecucion del Plan Operativo 2016 e identificar
cambios necesarios para continuar fortaleciendo la institucion.

Para elaborar este informe se tomé como referente el Modelo de Evaluacion Insti-
tucional de Universidades y Escuelas Politécnicas creado por el CEAAES en el afio
2015%. Como se observara mas adelante, la estructura de este documento ha sido
organizada en seis areas o criterios relacionados con las funciones sustantivas de las
universidades, identificadas en el modelo del CEAACES, asi como los procesos, las
condiciones y los recursos que permiten la ejecucién de las mismas.

En las siguientes paginas se presenta los resultados de este trabajo, con lo cual la
UPACIFICO evalua las acciones emprendidas, rinde cuentas a la sociedad y cumple
con las normas vigentes para las entidades ecuatorianas de educacion superior.

2“Para el sistema de educacién superior ecuatoriano la calidad se constituye en un principio que consiste en la busqueda constante y
sistematica de la excelencia, la pertinencia, produccién optima, transmisién del conocimiento y desarrollo del pensamiento mediante la
autocritica, la critica externa y el mejora-miento permanente” (CEAACES, 2015).

3 http://www.ceaaces.gob.ec/sitio/wp-content/uploads/2016/06/Modelo-de-evaluacio%CC%81n-institucional-2016.pdf.

y



2. CRITERIOS DE EVALUACION Y RESULTADOS

La estructura de este capitulo del documento, corresponde al Modelo de Evaluacion
propuesto por el CEAACES (2015); se organiza en torno a seis “criterios” o areas de
evaluaciéon que consideran aspectos “amplios de la calidad] y estan relacionados
con las funciones sustantivas de las universidades, esto es: organizacion, academia,
investigacion, recursos e infraestructura, vinculacion con la sociedad y estudiantes.
En un segundo capitulo se presentan una resefia de los programas y proyectos del
ambito “vinculacién con la sociedad” y finalmente las actividades realizadas en la
esfera de bienestar estudiantil.

La informacion del documento muestra los resultados obtenidos por la UPACIFICO,
en los seis criterios de calidad antes mencionados, en funcion de los objetivos e in-
dicadores establecidos en el Plan Operativo Anual 2016. Los resultados obtenidos,
son insumos para la identificacion de prioridades para el periodo de gestion 2017, en
la perspectiva de continuar fortaleciendo la gestion y calidad de las carreras y progra-
mas ofrecidos por la Universidad.

2.1. Criterio: Organizacion

Planificacién
Planificacién L Coitrob
i e gl [ Planificacién
operativa
Rtendicién
] de cuentas
Organizacién Etica institucional -
Etica
[ Politicas ¥
_L procedimientos |
| Sistemas de
Gestién informacidn
de la calidad ( Oforta
| académica
Figura 1: Criterio Organizacion. Informacién para
Fuente y elaboracion: CEAACES, 2015. Bl e
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El criterio “organizacion” incluye procesos para planificar, monitorizar y evaluar la
consecucion de los objetivos institucionales, en el marco de la normativo y princi-
pios vigentes; son parte de esta categoria los subcriterios: rendicién de cuentas,
ética, politicas y procedimientos, gestion de la calidad, sistemas de informacion,
oferta académica e informacion para la evaluacion.

La UPACIFICO elaboré un Plan Estratégico Institucional para el periodo 2012-2017.
En base a este instrumento se elaboran los Planes Operativos Anuales (POA), en
los cuales se identifican las prioridades y objetivos estratégicos de corto plazo. El
POA es una representacion sistematica y organizada de las actividades necesarias
para aportar al cumplimiento e implementacion del Plan Estratégico.

En lo que respecta al ambito de gestion, la Universidad, cuenta con politicas, proce-
dimientos dirigidos a impulsar la mejora continua en todas las unidades académicas
de la institucién y cuenta con un Sistema de Informacion Financiero y Académico
(SIFA).

Ademas, cabe mencionar que antes de finalizar el afio 2016 la UPACIFICO, se en-
contraba en la fase final de aprobacion de un nuevo Organico Funcional y en un pro-
ceso de planificacion estratégica prospectiva que recoge el devenir de la legislacién
educativa. Se concretd la evaluacion del entorno del aprendizaje insitu de la Carrera
de Derecho en el mes de Noviembre, y la extensién Quito se preparaba para la
evaluacién del Consejo de Evaluacién Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior -CEAACES notificada para Enero del 2017. Se recibio
la resolucion RPC-SQ41-10446S0311A01 No.851-2016 del Consejo de Educacion
Superior con la aprobacion del Redisefio de la carrera de Derecho y la resolucion
RPC-S0-33-No0.658-2016 del Consejo de Educacion Superior con la aprobacién del
proyecto de la Maestria en Gestiéon Maritima y Portuaria. Complementariamente,
en el periodo 2016, se avanzé en aproximadamente 63% la implementacion de un
sistema de gestion de calidad basado en la norma ISO.
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2.2. Criterio: Academia

En el criterio “academia” se miden los resultados obtenidos en la evaluacién de las
cualidades de la planta docente y las condiciones laborales en las que se desarro-
llan sus actividades. Estos aspectos se relacionan con la formacién académica de
los profesores, su tiempo de dedicacion, las condiciones de contratacion, prestacio-
nes, la carrera docente y la observacion de los principios de equidad, igualdad de

oportunidades y calidad.
Posgrado
Academia ( Dedicacion )
—( Carrera Docente)

Figura 2: Criterio academia.
Fuente y elaboracion: CEAACES, 2015

En la UPACIFICO, los profesores e investigadores a tiempo completo aseguran la ar-
ticulacién de los procesos académicos y su planificacion a mediano y largo plazo, por
ello se busca garantizar su permanencia en la institucion. Mientras que los profesores
con vasta experiencia y trayectoria profesional, colaboran con la Universidad a medio
tiempo y a tiempo parcial; de esta manera se facilita la retroalimentacién entre el sec-
tor productivo, el mercado laboral, el quehacer profesional y la formacion académica
de los estudiantes.

Adicional a los temas antes comentados, el criterio “academia” supone un proceso
de mejoramiento continuo de los indicadores de postgrado, dedicacion y carrera do-
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cente. En la evaluacion de este criterio la UPACIFICO logro las metas establecidas
para el periodo 2016. Por ejemplo, en el caso del indicador docentes con formacion
de postgrado, la cifra proyectada para 2016 fue 30% docentes con titulo académico
de PhD y se logré el cumplimiento en un 51% con respecto a lo proyectado. Igual-
mente, en el indicador posgrado en formacion al inicio de 2016 se senal6 en 88% y
al finalizar el afio se logré un 100% de cumplimiento con respecto a lo proyectado.
En lo que respecta al indicador de remuneracion de docente TC (tiempo completo),
este estda compuesto de dos indicadores: cumplimiento de escalafén docente segun
puntaje y el mantenimiento de la remuneracion promedio. En este caso la Univer-
sidad obtuvo como resultado 87%, cifra que considera los dos indicadores antes
mencionados.

ACADEMIA

Figura 3: Academia. Fuente: Propia.
Elaboracion: Secretaria de Planificacion y Prospectiva UPACIFICO.



Igualmente, en el resultado ponderado de los indicadores de la categoria “academia”
se alcanzé 87% como ilustra la siguiente Figura, lo cual significa efectividad en las
estrategias emprendidas en el marco del Plan de Mejora.

Cumplimiento Academia 2016

50%

Figura 4:

Cumplimiento academia 2016.
Fuente: propia.

Elaboracion: Secretaria

de Planificacion y Prospectiva
UPACIFICO.

Es pertinente mencionar en relacion al subcriterio la carrera docente, que la
UPACIFICO cuenta con 8 colaboradores que estan participando en programas de
doctorado y algunos de ellos estan en la etapa final de elaboracién de su tesis. La
Universidad brinda todo el apoyo para que este grupo concluya sus estudios.

Con el objetivo de garantizar la calidad de la planta de profesores e investigadores,
la institucion evalua regularmente el desempefio de las y los docentes de todas
las unidades académicas. La evaluacion la realizan estudiantes, pares, decanos, y
es completada con una autoevaluacion, por ello el método empleado se denomina
“evaluacion de 4 puntas” o “evaluacién de 360 grados”

En cuanto al mejoramiento de permanente de la planta docente, la UPACIFICO in-
centiva el desarrollo profesional de todos los docentes y su participacion en eventos
académicos nacionales e internacionales. Por ejemplo, en el afio 2016, dos personas
participaron en el Faculty Workshop 2016 Microeconomics of Competitiveness rea-
lizado en Boston en noviembre pasado* una docente participd en las Conferencias
sobre Tecnologia Educativa y Administracion Moodle que tuvo lugar en Venezuela®.

4Ménica Davila y Roberto Houser.
5Nélcar Camacho.
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El responsable del Instituto de Lenguas® presentd la ponencia “Critical Thinking in
the 21st Century” en el Congreso Internacional: “Improving our Teaching Practi-
ces Effectively” y la ponencia “Content Laguage and Integrated Learning” en el
Primer Congreso de Linguistica organizado por la Universidad de Guayaquil.

En este apartado también cabe destacar la particiéon de la Canciller’ de la
UPACIFICO en Asamblea Anual CLADEA 2016, “La Innovacién en las Escuelas
de Negocio; evento que fue realizado en Medellin en octubre 2016.

Con la finalidad de actualizar conocimientos, la Universidad realizé 3 talleres inten-
sivos, dirigidos a docentes e investigadores, sobre Ensenanza a través de ‘Aulas
Virtuales’ y 2 talleres sobre Emprendimiento.

Finalmente, respecto a la transversalizacion de la perspectiva de género en la
Universidad, se destaca la participacion femenina en los cargos de direccion, de-
canaturas y coordinacién académica. Como parte de la cultura institucional las
autoridades promueven un ambiente respetuoso y positivo en las relaciones inter-
personales entre las mujeres y hombres que conforman la comunidad académica.

2.3. Criterio: Investigacion

Investigacion —

De acuerdo al Modelo CEAACES (2015), el criterio “investigacion” incluye 5 subcri-
terios: planificacion, gestion de recursos, produccion cientifica, produccion regional
y libros o capitulos revisados por pares.

Institucionalizacion
—‘ Resultados )

Figura 5: Criterio investigacion.
Fuente y elaboracion: CEAACES, 2015

8 Carlos Cazco.

7Sonia Roca.
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La UPACIFICO planifica y ejecuta el ambito de investigacion considerando los obje-
tivos institucionales, el talento humano, la oferta académica y la disponibilidad de los
recursos. Es asi que los resultados obtenidos en el afio 2016 en el criterio investiga-
cion indican un incremento del numero de publicaciones por profesor del 16%, lo que
representa nivel de cumplimiento sobre el 100% con respecto a lo planificado (5%).

Es pertinente destacar que, en el ano 2016, los docentes de la Universidad, publica-
ron articulos cientificos en revistas indexadas de “alto impacto’, incluidas en la base
de datos de SCIMAGO y SCOPUS. A continuacién, se mencionan estos articulos
cientificos, las publicaciones en revistas regionales, articulos de produccion no regio-
nal, libros o capitulos de libros (revisados por pares). Finalmente, los articulos de la
Revista Caracter de la UPACIFICO.

Articulos (Produccion cientifica)

e Merle, T.; Dramas, L.; Gutierrez, L.; Garcia, V.; Croue, J.P; Investigation of severe UF
membrane fouling induced by three marine algal species. Water Research. 2016,
93, 10-19.

* Pej,Y.; Jarrett, K.; Gutierrez, L.; Saunders, M.; Croue, J.P; Roth, P; Lowe, P, Synthesis
and Characterization of Nonionic ABdiblock Soft Matter Nanoparticles with an Em-
phasis on Worm Micelles. RAC Advances. 2016, 6, 28130-28139.

e lua,D.; Zhang, T, Gutierrez, L.; Maa, J.; and Croué, J.P; Influence of surface proper-
ties of filtrationlayer metal oxide on ceramic membrane fouling during ultrafiltration of
oil/lwater emulsion, Environmental Science and Technology, 2016, 50 (9), 4668—4674.

e Gutierrez, L.; Aubry, C.; Dramas, L.; Aimar, P; Croue, J.P; Characterization of Skeleto-
nema costatum Intracellular Organic Matter and Study of Nanomechanical Proper-
ties under Different Solution Conditions. Colloids and Surfaces A: Physicochemical
and Engineering Aspects. 2016, 506, 154-161.

e Gutierrez, L.; Investigation of severe UF membrane fouling induced by three marine
algal species Received 21 October 2015, Revised 22 January 2016, Accepted 3
February 2016, Available online 6 February 2016.

En el ano 2016, el investigador Leonardo Gutiérrez, fue invitado como expositor en los
siguientes eventos cientificos. Las exposiciones pueden ser encontrados en los links de
las conferencias:
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e Interfaces Against Pollution Conference, Spain, 2016. http://www.iap2016.org/
Presentacion: “Natural Organic matter interfacial interactions with tannic acidcoated
Silver nanoparticles: Implications on nanocontaminants mobility’.

e International Conference on Emerging Contaminants and Micropollutants in the En-
vironment, Sydney, Australia, 2016. http://www.emcon2016.com.au/
Presentacion: “Natural organic matter interfacial interactions with MnO2 and capped
silver nanoparticles: implications for nanocontaminants mobility’. hitp://www.em-
con2016.com.aul/full-program.html

Articulos (Produccion regional)

* Camacho, Nélcar; Competencias Digitales del Docente del Siglo XX: Educare, 2016

* Erice, Teresa; Seguridad Alimentaria y Patrimonio Gastrondmico: Una Aproximacion
Politécnica a la Vinculacion con la Sociedad. Latin American and Caribbean Journal
of Engineering Education. 2016.

*Viltard, Leandro; Herramientas de Analisis Estratégico: Una Propuesta para la Peque-
na y Mediana.

* Empresa (PYME). Palermo Business Review. 2016.

Articulos (Produccién no regional)

* Filiacion: “Universidad del Pacifico, Guayaquil, Ecuador”

* Palacios, Mario; Los Océanos y los cambios Climaticos. Ecuador Pais Maritimo: En-
sayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y Gobernanzas. 2016.

* Guillemes, Angel; Las Energias renovables en el Cambio de la Matriz Energética en
Ecuador. Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y
Gobernanzas. 2016.

* Mazoén, Rubén; Importancia de la Hidrografia en Proyectos para el Desarrollo del
Ecuador. Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y
Gobernanzas. 2016.

* Ormaza, Franklin; Gestion y Explotacion de Pesquerias: el Caso de la Merluza entre
la Légica Binaria y la I6gica Difusa. Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos
Naturales, Desarrollo y Gobernanzas. 2016.

* Botero, Camilo et al.; Ampliando las Fronteras de la Red IBERMAR: La Ruta del
Ecuador. Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y
Gobernanzas. 2016.
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* Reyna, Julian; La Comisién Permanente del Pacifico Sur y sus Desafios para el
Siglo XXI. Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y
Gobernanzas. 2016.

¢ Jurado, Juan; Desafios del Ecuador por Parte de la Dinamica Portuaria Mundial.
Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y Gober-
nanzas. 2016.

* Muhiz, Julio; Consideraciones sobre el Catastro de Ecuador. Ecuador Pais Maritimo:
Ensayos sobre Recursos Naturales, Desarrollo y Gobernanzas. 2016.

Libros o capitulos de libros (Revisados por pares)

* Salas, Nietzsche; La Reserva de Dominio para Abogados y Comerciantes. 2016.

* Soto, David y Palacios Mario, Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recursos Na-
turales, Desarrollo y Gobernanzas, 2016.

Revista: Caracter

e Viltard, Leandro; Business Innovation: Las Rutas de la Innovacion. Revista Caracter
IV. 2016.

» Gallegos, Rodrigo; Innovacién y Emprendimiento para Superar la Crisis. Revista
Caracter V. 2016.

* Rosas, Yolanda; Busqueda de la Identidad a través de la Literatura. Revista Caracter
V. 2016.

* Pinos, Jaime; Fusion EP Petroecuador y Petroamazonas EP para formar multinacio-
nal. Revista Caracter V. 2016.

* Ayala, Margarita; Modelo de Gestion de la Calidad para Universidades Privadas de
la Ciudad de Guayaquil. Revista Caracter IV. 2016.

* Stiegwardt, Raul; La Comprension Profunda del Comportamiento del Consumidor
como Clave de una Exitosa Estrategia de Marketing. Revista Caracter IV. 2016.

Cabe senalar, respecto a la produccién regional que, el 54% de las publicaciones en
2016 estan en bases regionales, lo que representa un cumplimiento del 100% frente a
un 30% de proyectado para el periodo. De manera ponderada el area de investigacion
se logré un 92% de cumplimiento versus lo proyectado a inicios de 2016, como se ilustra
en la siguiente Figura.
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Figura 6: Cumplimiento investigacion 2016. Fuente: propia.
Elaboracion: Secretaria de Planificacion y Prospectiva UPACIFICO.

Cumplimiento Investigacion 2016

50%

En lo referente al subcriterio gestion de los recursos para actividades de investiga-
cion, este incluye la consecucion, la asignacion y la ejecucion de los recursos tanto
internos como externos a la instituciéon. En relacién a este punto se destaca que en
el 2016 la Universidad dedicé importantes recursos institucionales para elaborar pro-
yectos y determinar fuentes de financiamiento. Por ejemplo, en el segundo semestre,
fue selecCionada “en una lista corta” para participar en una licitacién internacional,
convocado por la Organizacién Maritima Internacional (IMO, por sus siglas en inglés)
para crear un Centro de Cooperacion Maritima Tecnoldgica en Latinoamérica (MTCC,
por sus siglas en inglés).

El documento de Proyecto MTCC fue elaborado con la colaboracién de cientificos de
la UPACIFICO, University of lllinois, University of California, y de Nanyan University of
Technology of Singapore y de Donald Webbles®.

La presentacion del Proyecto contd con el auspicio y participacion de la Direccidon de
Intereses Maritimos (DIGEIM), la Direccion Nacional de Espacios Acuaticos (DIR-
NEA) y la Comision Permanente del Pacifico Sur (CPPS). La postulacion obtuvo el
beneplacito de las Autoridades Maritimas de Ecuador, Chile, Peru, Colombia, México
y Argentina.

&Miembro del Intergovernmental Panel on Climate Change,
mismo que fue galardonado con el Premio Nobel 2007.
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El Proyecto en cuestién, se inscribe en el marco conceptual de los Obijetivos Glo-
bales de Desarrollo Sostenible, la Conferencia de Naciones Unidas Sobre Cambio
Climatico y de la Convencion sobre el Derecho del Mar (CONVEMAR). El objetivo
es promover la cooperacion técnica en eficiencia energética y la reduccién de la
emision de gases de efecto invernadero (GHG) en el transporte maritimo. La estra-
tegia incluye la construccion de capacidades, investigacion cientifica, transferencia
de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, difusién de informacién técnica y know
how entre los paises latinoamericanos.

El documento de Proyecto MTCC de la UPACIFICO fue seleccionada entre 48 ofe-
rentes. Sin embargo, no se logro la designacion final, por lo que se continuara bus-
cando financiamiento para la ejecucion de esta propuesta.

2.4. Criterio: Vinculacion con la sociedad

En el criterio “vinculaciéon con la sociedad’ de acuerdo al modelo de evaluacién de
la educacion superior (CEAACES, 2015), se analiza la habilidad de articular y trans-
ferir conocimiento en los dominios académicos, para satisfacer las necesidades y
solucionar problemas de su entorno con el fin de generar desarrollo a través de la
planificacion y la ejecucion de proyectos y/o programas vinculados a los objetivos
institucionales.

Institucionalizacion

con la Sociedad Resultados
de la Vinculacion

Vinculacion

Figura 7: Criterio vinculacion con la sociedad.
Fuente y elaboracion: CEAACES, 2015
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Para disenar las estrategias de “vinculacion con la sociedad; la UPACIFICO consi-
dera las necesidades del contexto local y nacional en la perspectiva de vincularlas
a la planificacion y a la oferta académica. Es asi que los proyectos ejecutados por la
UPACIFICO en 2016, estuvieron alineados con el principio de pertinencia y con las
actividades académicas de la institucion.

VINCULACION

Figura 8: Vinculacion con la sociedad. Fuente: Propia.
Elaboracion: Secretaria de Planificacion y Prospectiva UPACIFICO.

Cumplimiento Vinculacién 2016

0%

Figura 9: Cumplimiento vinculacion con la sociedad. Fuente: Propia.
Elaboracion: Secretaria de Planificacion y Prospectiva UPACIFICO.
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En los programas y proyectos ejecutados por la UPCIFICO en el periodo 2016 han
participado docentes y estudiantes; la comunidad ha sido protagonista de las acti-
vidades. A continuacion, se ofrece una breve resefa de los programas y proyecto
ejecutados. En el siguiente apartado se expone informacién detallada de este ambito
de actividad universitaria, por considerarlo de suma relevancia en la evaluacién de
desempefio de la institucion.

La UPACIFICO a través de sus diferentes facultades y equipos de docentes, ejecuto
los siguientes programas y proyectos en el afio 2016. En el préximo capitulo se pre-
senta una breve resefa de estas actividades.

* Vinculacién con la Sociedad “Pacifico 20/20”

* Medio ambiente marino costero y su importancia para el Ecuador.
* Consultorio juridico gratuito.

* “Gerente Propietario”

* Optimizacion del funcionamiento del centro de computo capacitacion tecnolé-
gica a los docentes de la Escuela Santa Catalina de Laboure, ubicada en la
Parroquia de Yaruqui.

* Proyecto “Semana de apoyo al Pacto Mundial’

En lo que respecta a la gestion financiera de los proyectos, en el afio 2016, la UPACI-
FICO logré invertir el 100% de los recursos presupuestados para el area vinculacion
con la sociedad; y en la ejecucion de programas/proyectos se alcanzé un 74% de cum-
plimiento y en términos globales se logré un 89% respecto a la planificacion.
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2.5. Criterio: Infraestructura y recursos

En esta area correspondié evaluar las caracteristicas de la infraestructura fisica,
tecnologias de la informacion y los recursos de biblioteca con los que cuenta la
UPACIFICO para garantizar el desarrollo de las actividades académicas. Los grafi-
cos resumen los objetivos estratégicos relacionados a esta area y muestra su nivel
de desempenfo.

El subcriterio TIC considera el analisis de los sistemas, plataformas y herramientas
tecnolégicas con los que cuenta la institucion para gestionar sus procesos, proveer
informacién a los miembros de la comunidad universitaria y difundirla al interior y al
exterior de la institucion. Mientras que el subcriterios biblioteca incluye: el material
bibliografico disponible y la estructura fisica instalada para responder a las necesida-
des académicas de la comunidad universitaria.

Infraestructura

Recursos TIC

e Infraestructura

Figura 10: Recursos e infraestructura. Blbl iotecas
Fuente y elaboracion: CEAACES, 2015.

En cuanto a recursos e infraestructura, la UPACIFICO dispone de espacios funcionales
y confortables destinados a las actividades de aprendizaje asistidas por profesor; en lo
que se refiere a las facilidades para las clases presenciales, las aulas son 100% funcio-
nales en cuanto area, iluminacién, ventilacion y brindan comodidad. Estan equipadas
con computador, proyector y con sistemas para utilizar recursos multimedia e Internet.

También, la Universidad cuenta, en cantidad y calidad adecuada, con espacios de tra-
bajo individuales para los profesores e investigadora a tiempo completo, para la ejecu-
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cion de sus actividades de docencia, investigacion y vinculaciéon con la sociedad. Los
espacios de trabajo estan equipados con recursos tecnoldgicos indispensables para
sus actividades y para la atencion a los estudiantes. En consecuencia, este indicador
sefiala un nivel de cumplimiento del 100%.

Igualmente, las instalaciones de la institucion destinadas a la participacion de los es-
tudiantes en actividades culturales, sociales, deportivas y recreativas son apropiadas
y exclusivamente destinadas a este tipo de actividades, en este indicador se alcanzé
un 96% de cumplimiento.

Como se observa en los graficos, los indicadores como calidad de aulas (90%), es-
pacios de bienestar (96%), oficinas y salas de tiempo completo y medio tiempo para
profesores (100%), espacio biblioteca por estudiante (92%), plataforma de gestion
académica y conectividad (83%) superan el 90%.

RECURSOS E INFRAESTRUCTURA

Figura 11: Recursos e infraestructura. Fuente: Propia.
Elaboracion: Secretaria de Planificacion y Prospectiva UPACIFICO.
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En lo referente a la subcategoria gestion de la biblioteca se obtuvo el 100% de cumpli-
miento respecto a lo planificado. Este indicar esta compuesta por objetivos tacticos ta-
les como cumplimiento de asignacién presupuestaria (del 4% proyectado se cumplié
con el 13%, lo que significa un desempefio mayor al 100%), disponibilidad de sistema
de gestion de bibliotecas con ingreso efectivo estudiantil (100% proyectado, resultado
de desempeno 50%), e incremento del numero de accesos a bases de datos virtuales
(de 348 accesos proyectado, 419 accesos logrados; resultado de desempefno mayor
de 100%). Sin embargo, como se observa en el Gréfico los indicadores referidos a
los libros por estudiante (51%) y pertinencia de laboratorios (24%) indica que estos
temas deben ser identificados como prioridades en el Plan de Mejoramiento continuo
de la Universidad.

Como antes se ha mencionado, en el area de recursos e infraestructura se ha logrado
resultados positivos en la evaluacion 2016. De manera ponderada en esta area se
obtuvo un 81% de cumplimiento, y se preveé alcanzar el 100% una vez que se mejore
los indicadores de biblioteca y laboratorios.

ructura 2016

Cumplimiento de Recursos € Infraest

50%

Figura 12: Cumplimiento recursos e infraestructura 2016. Fuente: Propia.
Elaboracion: Secretaria de Planificacion y Prospectiva UPACIFICO.

¥y



Es pertinente resaltar que en relacion a la subcategoria TIC, el Departamento de
Tecnologia e Innovacion Educativa, en el 2016, centrd sus esfuerzos en mejorar la
satisfaccion de los usuarios internos y externos en tres aspectos: mejoramiento de
la Infraestructura tecnoldgica, comunicacion intra-institucional y sis-tema de aulas
virtuales.

El mejoramiento de la infraestructura tecnolédgica de la UPACIFICO incluy6é cam-
bios en de la red con una topologia jerarquica extendida entre las sedes de Quito y
Guayaquil con velocidades de 1 Gbps en la LAN, segmentada en VLAN’s adminis-
tradas en equipos de CORE de cada ciudad, las cuales tienen acceso controlado
por el FIREWALL tanto al Internet como al centro de datos. Area WAN con velocidad
de 2 Mbps y sistema de acceso WIFI controlado para la comunidad universitaria
tanto en Quito como en Guayaquil.

Igualmente, se mejoré el Data Center SAN IBM DS3400 con 7 Tb de capacidad to-
tal y un sistema de cuchillas BLADE CENTER H IBM con un Sistemas de servidores
basados en Linux y Windows virtualizados, en los cuales se encuentran servicios
de LDAP y Active Directory (W2008), publicacién IIS, bases de datos y aplicaciones
internas.

Con lo anterior mencionado, el servicio de Internet mejord su velocidad, ademas
de contar con servicios administrables que permiten disponer de conexion wifi en
todos los espacios tanto en la Matriz do Guayaquil como la Sede de Quito. Para ello
se incrementd el ancho de banda de Guayaquil de 9 a 12 Mbps y la de Quito, de 6
a 9 Mbps.

También, se adquirieron 2 centrales telefonicas de Voz/IP para generar conexion
telefonica Guayaquil y Quito y asi reducir los costos de comunicacién. Este cambio
permite generar reportes del uso de la central tanto en comunicacion inter-na como
externa por usuario y totalizado por departamentos®.

En el aspecto mejoramiento de las comunicaciones intrainstitucionales, la Univer-
sidad mantiene la suscripcion del Office 365 para Educacién, el cual permite a los
docentes, estudiantes y funcionarios de la institucion crear documentos, compartir

°Para el 2017 se prevé integrar la central telefénica IP con el
sistema de CRM interno.
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informacién y colaborar desde la nube. Esta solucion de Microsoft ofrece sencillas
caracteristicas de seguridad, confiabilidad y soporte, para que los docentes se enfo-
quen en ensefar, preparar sus clases y ayudar a sus alumnos a aprender.

Asimismo, para automatizar los procesos, se genero el espacio de Intranet en el Sha-
rePoint, como soporte para datos y formularios ISO y se mejoré el uso del Yammer
como red social institucional. Ademas, se incrementd el uso del Skype Empresarial
tanto como mensajeria interna entre la comunidad UPACIFICO como servicio de vi-
deo conferencia para la educacién.

En cuanto al Sistema de Aulas Virtuales, la institucién fue generalizando entre los
docentes, su utilizacién; en consecuencia, se ha incrementado el uso de las mismas
como apoyo a las clases presenciales, de 208 aulas en el 2015 a 310 en el 2016. En
cuanto al numero de participantes, se incrementaron de 598 a 1005 en el 2016.

Finalmente, para la gestion académica la UPACIFICO cuenta con sistema automati-
zado y procedimientos para la gestion de procesos académicos y financieros (SIFA),
que garantiza la disponibilidad y transparencia de la informacién. Como parte del plan
de mejoramiento continuo de la Universidad, se ha previsto que este sistema sea
remplazado por el Sistema de Gestion Académica (SIGA) que es-ta en desarrollo por
parte del equipo de desarrollo tecnologico de la Universidad.

2.6. Criterio: Estudiantes

El criterio “estudiantes” segun CEAACES (2015), incluye las politicas y acciones que
garantizan y promueven las “condiciones” para que las y los estudiantes alcancen resul-
tados exitosos en su carrera académica, asi como los resultados medidos en términos
de eficiencia académica.

La definicion de las “condiciones” necesarias para que la institucion garantice un ade-
cuado desempefio de los estudiantes, se “operativisa” a través de los indicadores: ad-
mision a estudios de posgrado, bienestar estudiantil y accion afirmativa. Los siguientes
parrafos resumen los resultados alcanzados en este criterio especifica y muestra el
nivel de cumplimiento de desempefio de los aspectos indicados.
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—CEficiencia Académica)

Figura 13: Criterio estudiantes.
Fuente y elaboracion: CEAACES, 2015.

El subcriterio admisiones, es un indicador cualitativo; la UPACIFICO cumple con cada
uno de los requerimientos incluidos, esto es politicas, procedimientos y estandares
que han sido definidos con anterioridad al inicio de los procesos de postulacion y
gue les permite a las unidades académicas seleccionar a los futuros estudiantes de
sus programas. Las politicas y estandares definidos abarcaran aspectos académicos,
profesionales, y otros que se determinan en funcién de la na-turaleza de los distintos
programas ofertados por la institucion.

En lo que respecta al subcriterio eficiencia académica, que evalua el desempeno de
la institucion para garantizar que en todas las carreras y/o programas los estudiantes
permanezcan y finalicen sus estudios, sin que se produzcan niveles significativos de
desercion, desgranamiento, se obtuvieron los siguientes resultados en los indicado-
res: tasa de retencion de grado 72%, tasa de titulacion de grado 53%, tasa de titula-
cion de posgrado 66% se obtuvieron los siguientes re-sultados.

Para garantizar el “bienestar estudiantil} la Universidad cuenta con una unidad ad-
ministrativa especifica destinada a promover la orientacion vocacional y profesional,
facilitar la obtencion de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas, y ofrecer los
servicios que se determina en la normativa de la institucion. Esta unidad, ademas,
es responsable de promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad.
Es pertinente destacar que, especificamente en el ambito de ayudas econdmicas y
becas, en el afo 2016 se registrd un 33% de estudiantes becados.
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La “Unidad de Bienestar Universitario” de la UPACFICO también es responsable de
asegurar la aplicaciéon de las politicas y normativas que garantizan la igualdad de
oportunidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso del sistema educativo,
sin discriminacién en razén de discapacidad, género, orientacién sexual, identidad
cultural o ninguna otra condicion. En el capitulo 4 de este documento se presenta una
“Galeria Fotografica” sobre las actividades promovidas por Bienestar Universitario.
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/ "E 3. \IINCULACI()_N CON LA SOCIEDAD: Programas y Proyectos

o Wi/

Se presenta lo resultados del Programa de Vinculacion con la Sociedad “Pacifico 20/207
de la Facultad del Mar y Medio Ambiente, de la Universidad Del Pacifico, correspon-
dientes al ano 2016, en sus dos principales facetas: 1. el Foro Académico Pacifico 20/20

Resumen

y sus respectivas memorias y 2. Los Talleres para docentes y estudiantes de las Ins-
tituciones de Educacion — IE, del area de influencia de la Universidad Del Pacifico, en
Guayaquil. También se resaltan sus proyecciones en materia de apoyo al fortalecimiento
de la conciencia maritima en el Ecuador.

ANTECEDENTES

La creacion del Programa de Vinculacién con la Sociedad “Pacifico 20/20” se enmarca
en el cumplimiento de la Ley Organica de Educacion Superior - LOES, del Ecuador,
aprobada en octubre de 2010. La LOES, en el Articulo 13, literal a) sefiala que las Uni-
versidades, entre otros asuntos deben “Garantizar el derecho a la educacion superior
mediante la docencia, la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y asegurar
crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia” (Asamblea Nacional,
2010, pag. 7).

Asi mismo, la LOES dispone en su Articulo 125, que “Las instituciones del Sistema de
Educacion Superior realizaran programas y cursos de vinculacién con la sociedad guia-
dos por el personal académico’ (pag. 21).

UPACIFICO realiza desde octubre del 2012 el Proyecto de Vinculacion con la Sociedad
Pacifico 20/20, adscrito a la Facultad del Mar y Medio Ambiente, como parte del Progra-
ma de Vinculacion con la Sociedad de “Educacion para la Sostenibilidad”

RESULTADOS

Foros Académicos

En las siguientes tablas se resumen los resultados del Foro Académico: numero de con-
ferencias y de asistentes (tabla No. 1) y temas de las charlas, asi como las proyecciones
de cada una de ellas en el marco del Proyecto de Vinculacion con la Sociedad (tabla
No. 2). Estas proyecciones fueron desde la realizacion de los talleres para estudiantes
y docentes de colegios hasta la elaboracién del libro de memorias del foro académico,
gue se materializd en el 2016, con la recopilacién de 10 ensayos.

" Docente Titular Facultad del Mar y Medio Ambiente, Universidad del
Pacifico. Guayaquil, Ecuador. Correo-e: mario.palacios @ upacifico.edu.ec
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Tabla No. 1: Conferencias afio 2016. Elaboracion Autor

Mes Conferencias | Asistentes
Agosto 1 61
Septiembre 1 28
Diciembre 1 42
TOTALES

Tabla No. 2: Listado de conferencistas, temas sus proyecciones. (Elaboracion del Autor)

Conferencistas Tema Resultado adicional

Dr. Gilbert Zambrano Etica en los negocios. Posible articulo para el segundo
(agosto) volumen de las memorias.

PhD. Edgar Jiménez Emprendimiento en tiem- | Asistencia de 8 estudiantes de la
(septiembre) pos de crisis. U Pacifico a Taller en Panama.
MSc.Teresa Vera San Martin | Riesgo de Tsunamis en el | Posible articulo para el segundo
(diciembre) Ecuador. volumen de las memorias.

La 26 Conferencia del Foro Académico Pacifico 20/20 se realizo el 24 de agosto de 2016 y estubo
a cargo del doctor Gilberto Zambrano, sobre el tema de los principio y la ética en los negocios,
en esta ocasion se realizo en el auditorio de la Universidad dada la gran afluencia de publico y
conto la asistencia de 61 alumnos de la Institucion, ademads de los docentes y algunas de las

autoridades de la misma.
UNWERS!DAD g
_PACiFico 5
ECUADOR AL .

Invita a la 25" Conferencia del Foro Académico #
Pacifico 20/20, dictada por:

Dr. Gilbert Zambrano

Agregado Comercial del Reino de los Paises Bajos en Ecuado

s @%W y Zﬂ%:iea en loé

MIERCOLES 24 DE AGOSTO DEL 2016 * Hora: 10 a 11 am
Lugar: AULA 16 UPACIFICO - CAMPUS GUAYAQUIL.
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El 7 de septiembre de 2016, se realizd la 27 conferencia del Foro Académico Pacifico 20/20 a cargo
del PhD. Edgar Jiménez, sobre Generacion de Modelos de Negocios — Emprendimiento en tiempo
de crisis, en el aula 16, con la participacion de 28 personas entre invitados, estudiantes y docentes

de la UPACIFICO.
Auigggf}smﬁ.n D) = sy
ACIFICO !
ECUADOR | o LUl e =

Invita a la 27* Conferencia del Foro Académica %
Pacifico 20/20, dictada por: i

PhD. Edgar Jiménez Bonilla FEAR

For la Universidad Antonio de Nebrija (Espana), Docente, Exposit
Mothvador y Gerente Propietario de la empresa ALKIWILIS

MIERCOLES 7 DE SEPTIEMBRE 2016 * Hora: 10:30 a 11:30
Lugar: AULA 16 UPACIFICO - CAMPUS GUAYAQUIL.

A raiz de los nexos establecidos con el Dr. Jiménez y su empresa Alkimius, 8 estudian-
tes participaron en el taller internacional sobre logistica y transporte, que el conferen-
cista organizo en Ciudad de Panama, en octubre de 2016 y que la Universidad aprobé

como taller profesional para nuestros estudiantes de la Facultad del Mar.

El 22 de diciembre de 2016, se dicto la conferencia No. 29 del Foro Académico, por la
Master Teresa Vera, a 42 persona, en el aula 16 del campus Guayaquil de U Pacifico. La
conferencista se vinculé como docente a tiempo completo de la UPACIFICO.




Memoria foro académico

EHEMUS En el mes de octubre de 2016, se publicé el libro
DESARROLLD

“Ecuador Pais Maritimo: Ensayos sobre Recur-
sos Naturales, Desarrollo y Gobernanza” (Soto &
Palacios, 2016), con parte de la informacion de
las charlas del Foro Académico, para distribucién
gratuita a las instituciones educativas nacionales
y parte del Proyecto Pacifico 20/20.

Se imprimieron 200 ejemplares de los cuales se
distribuyeron 87 hasta el 31 de diciembre de 2016,
a las bibliotecas de Universidades del Pais, a los autores de los articulos, a las entida-
des con las cuales se tienen convenios de cooperacion en el ambito marino-costero.
Asi mismo, se comenzo la tarea de adecuacion del texto para subirlo a la pagina de la
UPACIFICO y que pueda ser descargado de manera libre.

Talleres en colegios del areas de influencia

El Programa “Pacifico 20/20 en las Unidades Edu-
cativas’ tiene el objetivo de llevar el conocimiento
de los temas maritimos a las escuelas publicas y
privadas, de Guayaquil, con el fin de contribuir al
fortalecimiento de la conciencia maritima nacional.
En el 2016 se culmind el disend del taller “Medio
Ambiente Marino - Costero y su Importancia para
el Ecuador” para los docentes de las instituciones
educativas, con el fin de lograr un mayor impacto
capacitandolos y que a su vez ellos lo hicieran con sus estu-
diantes. El Taller muestra aspectos basicos del medio mari-
no - costero a nivel global y en Ecuador y recomienda como
disminuir las afectaciones causadas por el ser humano al

mismo.

Los primeros dos talleres se realizaron en el Colegio Fis-
cal Rafael Garcia Goyena, durante los meses de junio y
julio de 2016.
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i a fue el primer colegio en recibir los Talleres .sobre el Medl:(;?t:r:l: -

o oo Importancia para el Ecuador. En los mismos se cap >

AR Su’l? pos anos de bachillerato, a los cuales se Ie.s entregalr:mIIer

e dedl'oTo(rjno:s l:IG,\”Earticipacién en las 20 horas de clase y actividades del taller.
respectivos dip

edio Ambiente
Participacion de los estudiantes de la Facultad del Mar y M
a

Del Mar y Medio
la Tabla No. 3 se presenta el listado de los alumnos de la Facultad
Enla Ta .

y

i ifi 0.
to de Vinculacién con la Sociedad Pacifico 20/2

Facultad y Carrera Actividad desarrollada

Caicedo Sergio Mar - Ingenieria en Adminis-

tracidn y Desarrolio Portuario

Organizacién y Realizacidn 2 Ta-
lleres. Culming sys horas de Ja-
bor social,
Organizacidn ¥ Realizacisn Forp
Académico Pacifico 20/20,
Organizacién y Realizacidn 2 Ta-
lleres. Culming sys horas de [a-
bor social,

Hidalgo Cristébal Mar - Ingenieria en Adminis- Organizacién y Realizacion 2 Ta-
L tracién y Desarrolio Portuario leres. Culming sus horas de |a-

Cueva Giancarlo Mar ~ Ingenieria en Adminis-
tracién y Desarrollo Portuario
Mar - Ingenieria en Adminis-

tracién y Desarrolio Portuarig

Egas Juan José

bor social,
Organizacion ¥ Realizacién 2 Ta-
lleres. Culming sus horas de |3-
bor social,

Organizacion y Realizacién 2 Ta-
lleres. Culming sus horas de [a-
bor social,

Organizacién y Realizacién 2 Ta-
lleres. Culming sus horas de [a-
bor social,

Organizacién y Realizacion 1Ta-
llere,
Organizacign ¥ Realizacién Foro
Académico Pacifico 20720,
Organizacidn ¥ Realizacidn Farg
Académico Pacifico 20420,

Lopez Gabriel

Ochoa Juan Pabio

Mar - Ingenieria en Adminis-
tracién y Desarrollg Partuario

Mar - Ingenieria en Adminis-
tracidn y Desarrollo Portuario

Mar ~ Ingenieria en Adminis-
tracién y Desarrolln Portuario

Sancén Melissa Mar - Ingenieria en Adminis-
tracion y Desarrollg Portuarip
Mar ~ Ingenieria en Adminis-
tracion y Desarrollo Portuario
Mar - Ingenieria en Adminis-

tracién y Desarrollo Portuario

Vésquez Dominic

Vélez Juan Fer-
nando
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Proyecciones de la continuidad del programa

Contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU; al
igual que con los de la Red IBERMAR sobre Manejo Costero Integrado, y con la im-
plementacion de las Politicas Publicas Costeras y Oceanicas del Ecuador.

Durante los 4 afios de trabajo en el tema de la creacidon de conciencia maritima, a tra-
vés del Proyecto de Vinculacion con la Sociedad “Pacifico 20/20; anteriormente des-
crito, ha quedado claro que hay un gran vacio en materia de conocimientos y por con-
siguiente de valoracion de la importancia del medio marino — costero para el Ecuador.
Un hecho que ha llamado poderosamente la atencion es que el Taller que se ofrece
de manera gratuita a docentes de la |IE por parte de la Universidad Del Pacifico, no ha
tenido la acogida que se esperaba dentro del cuerpo docente, por diversas razones
que habria que estudiar.
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3.2 Proyecto: Centro de Computo y Capacitacion

“Escuela Santa Catalina de Laboure - Yaruqui”

Proyecto: “Optimizar el funcionamiento del centro de
computo y realizar una capacitacion tecnologica a
los docentes de La Escuela Santa Catalina de La-
boure, ubicada en la Parroquia de Yaruqui’.

El proyecto fue ejecutado por los estudiantes de la
Carrera de Gestion Tecnoldgica y la Carrera de Ne-
gocios y Economia; se desarrolld en las instalacio-
nes de la Escuela Fiscomisional Santa Catalina La-
boure, ubicada en la provincia de Pichincha al este
de la Ciudad de Quito en la via al Quinche.

En las primeras visitas realizadas por los estudiantes, se constaté que la Escuela San-
ta Catalina de Laboure contaba con un laboratorio de computacién con veinte y cinco
equipos funcionales pero sin la capacidad de rendimiento requerido. El ISP de Internet
y el ancho de banda con el que contaba la institucién educativa no era el adecuado
para proporcionar acceso a Interntet a la cantidad de equipos disponibles en el labo-
ratorio. Ademas a ello no contaba con Hardware completo y suficiente.

La problematica encontrada se constituida por dos
aspectos principales, los cuales fueron analizados
conjuntamente con el personal administrativo de la
Escuela:

El laboratorio de la Escuela Santa Catalina de Labou-
re cuentaba con veinte y cinco equipos de computa-
cion (CPU con sus respectivos teclados y mouse),
seis de ellos obsoletos; se encontraban funcionando;
sin embargo, presentaban problemas de funcionali-

dad como de rendimiento y los programas utilitarios no habian sido instalados, para la
interaccion entre el Usuario y el PC. Estos utilitarios son Navegador (Mozzilla Firefox,
Google Chrome, Opera, Safari e Internet Explorer).

W
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Respecto al segundo aspecto, se de-
tecté que la Escuela Santa Catalina de
Laboure no tenia una infraestructura de
red adecuada y debidamente estructu-
rada para proveer de servicio de Internet
al laboratorio de computacion. Ademas,
el ancho de banda era limitado 2Mbps,
por lo cual se presentaba intermitencia
en el servicio de Interne.

En este contexto los estudiantes de las
carreras de Ingenieria Comercial e In-
genieria en Gestion Tecnologia, elabo-
raron un proyecto y se plantearon los
siguientes objetivos especificos: 1. Me-
jorar el funcionamiento de centro del
computo; 2. Capacitar a los docentes

(] —_—

e

en temas de ofimatica y software edu-
cativo; y 3. Dotar de acceso a internet a
toda la escuela a través de WI-FI.

El resultado principal identificado lue-
go de concluir el proyecto, fue que al fi-
nalizar las actividades se entregaria un
centro de coOmputo 6ptimo a la Escuela,
el mismo que pudiera ser utilizado por
los docentes para facilitar la ensefianza
a los estudiantes.

Efectivamente, luego de 5 meses de trabajo por parte de los estudiantes, al concluir el
proyecto, se habia reparado los equipos, mejorado la conectividad y todo el funciona-
miento del laboratorio de la Escuela. Para lograr sus objetivos, los estudiantes gestio-
naron una donacion para el laboratorio de los siguientes insumos:

W
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a color.
¢ Seis CPU, Pentium 3.

* Router TP LINK.

siguientes:

* Seis monitores SVGA, con resoluciéon de 800 x 600 pixeles en total

* Mouse con puerto PS2.
* Teclado con puerto PS2.
* Adaptador inalambrico NETIS USB 150 MBPS NANO.

Entre las actividades cumplidas por los estudiantes se destacan las

* Configuracién de equipos provistos por la UPACIFICO (Formateo

del equipo SO WinXp x86, instalacion de programas utilitarios, mantenimiento

preventivo y correctivo).

¢ Instalacion de infraestructura de red para el servicio de Internet

ron sus conocimientos
al servicio de 90 esco-
lares. El laboratorio
fue mejorado y puesto

en funcionamiento y de los profesores
fueron capacitados.

* Depuraciéon y mantenimiento a nivel de Hardware y Software.
» Capacitacién del personal docente en las herramientas WORD,
EXCEL POWER POINT y aplicacion para presentaciones PREZI.

Al concluir las actividades planificadas se evaluaron los resultados
obtenidos. La experiencia fue valiosa tanto para estudiantes como
docentes de la Escuela Santa Catalina de Laboure y de la UPACIFI-
CO. Los estudiantes cumplieron los objetivos del Proyecto, a través
de acciones asociadas al proceso de formacion académica; pusie-

UKIVERSIDAD
PaciFico
iCOADON

I PLAN DE VIMCULACION COM LA COMUNIDAD

Confiere el prezente certificada de reconocimiantn

TR T
" Por hzher participada en ol “Programa de Capacitacitn
| en Herramientas Ofiméticas para la Educacidn™

Pealizado del 17 ol 13 de seplipmbre de 706
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3.3 Proyecto: Gerente Propietario - MIES

La Facultad de Negocios y Economia desde febrero del 2016 puso en marcha el Pro-
yecto Educativo de Emprendimiento “Gerente Propietario” para los Usuarios del Bono
de Desarrollo Humano — MIES. El proyecto busca demostrar la factibilidad de gene-
rar nuevos emprendedores y/o microempresarios e insertarlos como nuevos nucleos
economicos en la sociedad, asi como dar acompanamiento en la gestion de planes de
negocios para el desarrollo de una cultura emprendedora.

Los estudiantes capacitaron durante el 2016 a distintos grupos. Teniendo como resulta-
dos nuevos emprendimientos. Los estudiantes que participaron fueron en la ejecucion
de este proyecto fueron: Cristhian Leal, Andrey Rosales, Luis Roberto Andrade, Sebas-
tian Lemos, Leonardo Roldan, José Chancay, Jimenez Franco.




3.4 Programa: Consultorio Juridico Gratuito

PROGRAMA CONSULTORIO JURIDICO GRATUITO — CAMPUS GUAYAQUIL

El Consultorio Juridico de la UPACIFICO esta calificado para atender casos en mate-
ria de civil, familia mujer nifiez y adolescencia, garantias constitucionales, inquilinato,
laboral, penal, tierras y violencia intrafamiliar. Los casos son patrocinados por docen-
tes de la Universidad de la Carrera de Derecho.

El Consultorio Juridico Gratuito de la UPACIFICO recibié la renovacién de su autoriza-
cion por la Defensoria Publica del Ecuador en diciembre del 2016.

= CONSULTORIO JUfDICO
GRATUITO :
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3.5 Proyecto: Apoyo al Pacto Mundial

PROYECTO SEMANA DE APOYO AL PACTO MUNDIAL

Los 10 Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de derechos

humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcion gozan de consenso universal, y se
derivan de:

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

La Declaracion de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo.

La Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo.
La Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.
El Pacto Mundial de la ONU pide a las empresas adoptar, apoyar y promulgar, dentro de

su esfera de influencia, un conjunto de valores fundamentales en las areas de derechos
humanos, normas laborales, medio ambiente y anticorrupcion.

El 29 y 30 de noviembre del 2016, en La Uni-

p—_— ;‘é% versidad Del Pacifico - Sede Guayaquil, se llevé
HIVER - .
gj Picinco . 4 WE¥ a cabo la “Semana de Apoyo al Pacto Mundial;
] {1 PR MAIAL donde Estudiantes y Docentes de las diferentes
VI Jornada MNacional Nl
Semana de Apoyoal PRME facultades presentaron a sus invitados proyec-

Pacto Mundial de las ==
Maciones Unidas ]

ey =}

tos enmarcados a los 10 Principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas, desarrollados

e desde el | y Il semestres en salones de clases
N — entre estudiantes y docentes.
M | 0 ot ek i
= k;':i:::r“ Docentes, estudiantes y colegios invitados
o : L:":;“:i-.m..u..mn., -Unidad Educativa Particular Young Living Aca-
L demy y Gea La Gran Esfera Azul - de la ciudad,
'i‘ffiﬂfm’?:mm participaron de las actividades desarrolladas,

asi como de las conferencias magistrales.

TABULACION DE ASISTENCIA

TOTAL PARTICIPANTES

TOTAL ASBISTENTES MUJERES
TOTAL ASISTENTES HOMBRES

FACULTAD DE NEGOCIOS

FACULTAD DEL MAR
FACULTAD DE ARTE LIBERAL

DOCENTES
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Apoyo Pacto Mundial

RESULTADO SEMANA DE APOYO AL PACTO MUNDIAL 2016 - GUAYAQUIL

¥ HNo. de Proyecios l ¥ Na, de Docantes participantes l *  HNo. de Estudianies participantes ]
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Introduccion

La Educacién Superior no esta solamente en los salones para recibir clases. Des-
de hace algunos afnos se conoce el valor de la experiencia universitaria a través
de actividades extracurriculares, como fuente valiosa, que solidifica las amista-
des y madura la inteligencia social, asi como, la oportunidad de obtener trabajo
después de la Universidad, desde la construccién de redes de contactos de
amistades dentro del ambito de interés.

Las actividades extracurriculares son aquellas que se realizan fuera del horario
académico y forman parte esencial en el desarrollo del universitario, asi como de
su futuro profesional. A través de estas actividades, el estudiante se beneficia en
el aspecto académica y personal.

Los objetivos de las actividades extracurriculares son desarrollar en el estudiante
el trabajo en equipo y formar conciencia sobre la importancia de la perseveran-
cia, para alcanzar las metas planteadas, asi como el desarrollo de las relaciones
interpersonales que facilitan los procesos de aprendizaje.

Las diversas formas de actividad extracurricular benefician de distinta forma. Por
ejemplo: Los deportes, mejoran la condicion fisica y salud, ademas promueven
el liderazgo, el trabajo en equipo. Los clubes mejoras las relaciones sociales y
fortalecen los procesos de aprendizajes, asi como la competencia sana.

A nivel personal, las actividades extracurriculares son una fuente del manejo del
estrés, la responsabilidad, el compaferismo, el uso efectivo del tiempo, la disci-
plina, y establecimiento y cumplimiento de metas.

y )



Actividades Extracurriculares

Cronologia de las Actividades Extracurriculares 2016

hora Fecha Categoria Actividad Lugar
Ch00 03-05-2016 Evento extracurricular Mafiana de Integracidn del Curse de Nivelaclén 2006 Plaza Pacifico
Cahog 26-11-2016 Evento extracurricular Novatada 2006 Plaza Pacifico
Periodo 2016 Evento extracurricular Actividades de los Clubes UPACIFICD
Eh30 26-11-2016 Evento extracurricular Olimpiadas 2016 Encuentro de Estudiantes y Graduados Plaza Pacifico
Cancha Pacifico

Manana de Integracion del Curso
de Nivelacion - Mayo 2016: El 3 de
mayo del 2016, en la Plaza Pacifi-
co de la Universidad Del Pacifico
Sede - Guayaquil, se llevo a cabo
la Manana de Integracion del Cur-
so de Nivelacion de las diferentes
carreras, participaron también los
estudiantes de intercambio.

Objetivo: Promover la interrelacion
entre los estudiantes a través de

actividades ludicas.

MANANA DE INTEGRACION UPACIFICO
CURSO DE NIVELACION 2016

ACIFICO

7 NIVERSIDA
Jrup_.... :
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Manhana de Integracion del Curso
de Nivelacion - Mayo 2016: Equi-
pos participantes:
1. EQUIPO JONY MAKEMADA -
Equipo ganador.

‘&q__j MluEF?bIDnD
&L

AR Y
2. EQUIPO JAF DEL MAR: Inte- g :
grado por: Javier Jana, John Ri-
vera, Alina Heredia, Alvaro Setre,

y la estudiante de intercambio
Fanny Dulong (Francia)

Novatada: 1 de Julio del 2016
El 1 de julio se llevd a cabo

la N,o'vatada 2016 en la Plaz'a m JU'IO EHE0 @ 14480

Pacifico — Sede Guayaquil.
RECIBIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO

Tanto los estudiantes de nue- CONCURSOS ® PRESENTACION DE CLUBES UNIVERSITARIOS
vo ingreso, como los estudian- m ® Mmﬂ deportiva
tes antiguos disfrutaron de las @P P

. . , ESPERAMOS EN LA PLAZA PACIFiCO,
competencias realizadas, asi UNwzasmmDu.PaciF:co CAMPUS GUAYAQUIL.

como del deporte. www.upacifico.edu.ec
o iones(l o du.e admi

es.quitofupacifico.

Srta. Rubi Palacios de
la carrera de Derecho
fue elegida Srta. Nova-

to 2016
Competencias entre novatos y

estudiantes antiguos.




Clubes Universitarios

Los clubs son asociaciones de recreo que fortalecen la capacidad de trabajar en equi-
po, asi como, perseguir un interés en comun.

Los fines y actividades de los clubes son diversos y dependen del motivo por el que
las personas se hayan asociado, el motivo puede ser por actividades sociales, activi-
dades deportivas, intercambios de ideas, debates culturales, acciones a favor de ter-
ceros, actividades formativas e informativas en beneficio propio, etc. Pueden adicio-
narse otras actividades que podrian ser consideradas como empresariales, siempre y
cuando el beneficio de las mismas sea aplicado a la continuidad del club y/o a alguna
obra social comunitaria.

Los estudiantes de la universidad han conformado algunos de los siguientes clubes:

¢ Club de Emprendedores

* Club Deportivo y Social

* Club de Idiomas — LATIN UP
* Club de Lectura
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Olimpiadas 2016

Encuentro de Estudiantes y Graduados: 26 de Noviembre del 2016

El 26 de noviembre se llevé a cabo las Olimpiadas 2016, en las instalaciones de la
Universidad Del Pacifico. El encuentro deportivo tenia como objetivo integrar a los es-
tudiantes de todas las facultades y dar seguimiento a graduados, ademas, fomentar la
practica deportiva para mejorar la calidad de vida, el desarrollo personal e integraciéon
social de los miembros de la comunidad universitaria.

Dentro de las actividades realizadas en las Olimpiadas, fue la eleccion de la Srta. De-
portes 2016 -estudiante Jennifer Gonzalez Veloz de la Facultad de Negocios y Econo-
mia.

El Equipo Diri Diri fue el ganador de la copa de Campedn y el Equipo de los Faraones
se llevé la copa de Vicecampeodn.

. B Pl
.‘.. | 5“-.'-. Ao
UNIVERSIDAD 1
PaciFico m
T ECUuADOR

Srta. Deporte 2016 Jennifer
Gonzalez Veloz




Espacios de Bienestar

La Universidad Del Pacifico, en sus instalaciones contempla espacios de bienestar,
gue permiten no solo encuentros académicos, si no, también social y cultural. A través
del Departamento de Bienestar Estudiantil se gestionan las acciones que permiten
el mejoramiento de los factores que influyen en la calidad de vida de la comunidad
universitaria: estudiantes, docentes y personal administrativo.

El bienestar del individuo se conjuga con actividades recreativas que son parte del de-
sarrollo socio-cultural y afectivo, que generan una a autoestima saludable del sujeto,
asi como, al desarrollo de actitudes y aptitudes, factores imprescindible para el éxito
en el ambito personal y laboral.

El aprendizaje, los espacios de recreacion y la calidad de vida permiten al estudiante
a encontrase con su entorno.

Los espacios de recreacion permiten desarrollar actitudes de tolerancia, respeto, toma
de decisiones y fortalecimiento de valores personales e institucionales, asi como,
capacidades de liderar, comunicar y trabajar en equipo, creando un ambiente univer-
sitario sano.




Eventos

Cronologia

Categoria Actividad Lugar

b0 a 12000 | 79 al 20-08-2016 | Evento institucional Taller de Sensibilizacién: Diversidad ¢ Inclusidn

k00 a 12h00 | 02-09-2016 Evento institucional Taller de Sensibilizacién: Diversidad ¢ Inchusidn Aula 16

&h30 15-11-2016 Evento institucional Evento Maranja - Conferencia Declaracidn de Derechos Humanos: | Aula 16
Vialencia contra ka Mujer y la Nifla
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Intercambio - 2016

| SEMESTRE - ABRIL A SEPTIEMBRE DEL 2016

Estudiantes de Intercambio
de la ESC RENNES School:
Fanny Dulong, Alexandre Sib
y Marine Lebidois.

NIVERSIDAR
CIFICO

Estudiantes de Intercambio de la Universidad
de Neouma: Baelen Marie, Hennig Julien,
Brunet Jeanne y Messina Karen.

Estudiante de Intercambio de Alemania
Katz Pia Katharina junto a Redenius Pia.

Estudiante de Intercambio de
Alemania de la Universidad Pfor-
zheim University Redenius Pia.
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Induccion Vida Universitaria

1. INTRODUCCION

La Induccién a la Vida Universitaria es
un programa que se propone brindar
“acompafnamiento” a los estudiantes
de nuevo ingreso, asi como, “herra-
mientas” para que puedan responder
a los primeros desafios que este con-
texto presenta.

El programa de Induccién, con-
templan también otras activida-
des en las cuales se pretende
abordar aspectos de apoyo aca-
démico y orientacién vocacional
a los estudiantes de reciente
ingreso, asi como brindar a los
estudiantes de primer afo de la
universidad apoyo emocional vy
comprension en los posibles cam-
bios conductuales de los estu-
diantes frente a nuevas responsa-
bilidades, habitos de estudio,
autodisciplina, entre otros,
que conlleva el ingreso a la
educacién superior.

2. ANTECEDENTES

La Universidad Del Pacifico
durante tres afnos consecuti-
vos a contemplado la Induc-
cion a la Vida Universitaria
como eje fundamental para
el inicio de la carrera de los estudiantes. La
induccidn se trata de una serie de actividades
llevadas a cabo en la semana previa al inicio
de clases, que son coordinadas y lideradas
por el Departamento y Bienestar Estudiantil

y el Departamento de Admisiones conjun-

y



tamente, entre las actividades encontramos, charlas de Orientacion Vocacional y
Profesional, recorridos por la Universidad, actividades deportivas, encuentros con
Decanos, y docentes, espacios de integracion, entre otras.

3. SITUACION ACTUAL

La Universidad Del Pacifico en cada semestre cuenta con un conjunto de activida-
des de Induccidn a la Vida Universitaria, para que los estudiantes de nuevo ingreso
tengan el acompafnamiento y orientacion pertinente para el desarrollo de su carrera.

4. BENEFICIARIOS

Los beneficiarios directos: los estudiantes de nuevo ingreso.
Los beneficiarios indirectos: los familiares de los estudiantes de nuevo ingreso.

5. OBJETIVO

5.1 OBJETIVO GENERAL
Motivar e introducir al estudiante de nuevo ingreso a la vida universitaria, pro-
moviendo actitudes basicas para adaptarse e iniciar la educacion superior.
5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Dar a conocer los servicios de la Universidad Del Pacifico desde sus diferen-
tes areas.
» Consolidar o reorientar la eleccion profesional a partir de procesos de Orien-
tacion Vocacional.

* Socializar las carreras y sus competencias profesionales.

6. METAS

» Contar con la participacion de los estudiantes de nuevo ingreso al Programa de
Induccién a la Vida Universitaria en un 95%.

7. POLITICAS DEL PROGRAMA

Para la ejecucion del programa se contemplan politicas para el éxito y cumpli-

miemto de los objetivos y metas planteados que se detallan a continuacion:

a) Encaminar todas las acciones planteadas a generar beneficios directos a los
estudiantes universi-

NOMBRE DE REGISTROS TIFD RESPONSARLE FRECUENCIA .
¥ RECURS0S UTILEZATOS tarios.
1 [bwitacién | Electrduica Admisiowes seimestral b) Reahzal’ COH’[I’O|
"2 [Fatos | Decuments fistca,/ digital [ Admisianes | de Ias aCt|V|dadeS
Blenestar Unlversitario
3 | Cronograma de actividades | Decumenta fisica | Bienestar Unlversitaria | semestral [ planteadaS, bajo Ia
T4 [ Tnforme mdccadn a 1a vida Universitaria | Documents fico/aigial | Blenestar Universitania . plantilla anexa.
|
5] Registro de azistencia |Becumento fisico/digital | Bienestar Upiversitario  |semestral 1
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Actividad Social

Donaciones para Damnificados del Terremoto del 16 de abril del 2016
Provincia de Manabi-Ecuador

Objetivos:

Recaudar donaciones de agua, ropa y alimentos no perecible, para entregar al
Centro de Acopio mas cercano (Ministerio De Inclusién Econémica Social -MIES),
para la distribucion en la provincia de Manabi — Ecuador.

Cronograma de Actividades:

Actividades Abril

1 | Bignestar Unksersitario en conjunte con Coordinacidn Acaddmica realiza redes de ® |
conversaciones con los estudiantes para que desde may temgrand s wnan a la UPACIFICO
para receptar donackones, para los damaificades del terremeto del sabado 16 de abril del
2006 y poderlas diright 8 los centro de acopio mds cercand coma el Ministerio de Inclusidn
wcondamica social = MIES,

1 | e forma un grupe de estediantes liderados por el representante de estudiantes Gabriel |y |
Lépez para la coordinaddn de las recepciones de las donaciones.

Personal administrative y docente di sede Guirsquil realiza donsciones,

3 | Se entrega ol MIES 1ra donackin recolectada x

4 | S comunica a los estudiantes que no han participado de la recepcidn de donaciones x

5 | Se reciben nuevas donaciones de los estudiantes UPACIFICD X X X

i entrega ol MIES do donacicnes recolectadas de los dias 19 = 20 = 21 de abril




Los estudiantes re-
ciben nuevas dona-
ciones como mues-
tras de solidaridad y

compromiso huma-
nitario.

Estudiantes  realizan
actividades de recep-
cién de donaciones.




5. PROMOCION Y DESARROLLO

En respuesta a las invitaciones recibidas la UPACIFICO ha participado en las visitas
a los Colegios y en las Ferias de Promocion de la Educacion Superior, de las princi-
pales ciudades del Ecuador, oportunidad en la que se presentaron las diversas areas
del conocimiento de las carreras que ofrece la universidad una vision integradora del
desarrollo de carrera, la vocacion de los jovenes y su desarrollo profesional. La oferta
de becas y pension diferenciada y los programas internacionales con que cuenta.

En Guayaquil fueron anfitriones los colegios Aleman Humbolt, Bernardino Echeverria,
Cenest Harvard, Sto Domingo de Guzman, Ecomundo, Las Mercedarias, La Providen-
cia, Colegio Americano, Santa Luisa de Marillac, IPAC, Jefferson, Copol , Delfos, San
José La Salle, Monte Tabor , Liceo Los Andes,Sek, Nueva Semilla, Hispanoamerica,
Liceo Naval Guayaquil, Logos, Liceo Cristiano, Cristobal Colon, ANAI, La Providencia

Se asistio a ferias en las provincias de El
Oro, Manabi, Sta Elena, Los Rlos asi como
también en ciudad de Milagro.
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En la sierra se asistio a las Ferias de
Universidades de Ibarra y Santo Domingo de
los Tchachilas.

Se realizd la Gestion para la firma de
convenios Con los Tecnolégicos Blue
Hill y Life College y el Colegio de
Ingenieros Comerciales.



REDES SOCIALES: Facebook, Instagram, Twitter

Las vias de comunicacién con los milennials fueron las redes sociales a través de las
cuales se promocionaron las Conferencias, talleres, organizadas por los diferentes
departamentos y se posteo sobre inicio de clases, promociones, fechas entre otros.

A manera de conclusién, la UPACIFICO se encuentra lista para poder recibir nuevos
estudiantes a nivel de Matriz y en su Extension en Quito, para atenderlos con la cali-
dad, personalizacion y excelencia; caracteristicas naturales de esta prestigiosa institu-
cion de educacion superior, y que sobre el pronunciamiento favorable del CEAACES,
ofertara nuevas carreras y/o programas bajo la nueva estructura académica de la
Universidad.

#
el Mefess ©
sé Melena Cevallos, PhD

RECTOR SUBROGANTE
UNIVERSIDAD DEL PACIFICO

Aprobado en Acta No.16, de la Junta Extraordinaria del Consejo Rector de 29 de agosto de 2017.
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